Reklamacia

Kupujtci ma pravo uplatnit’ si u predavajiiceho zaruku len v pripade tovaru vykazujuceho vady, ktoré zavinil
vyrobca, dodavatel’ alebo predavajtci, vztahuje sa nan zaruka a bol zakiipeny u predavajticeho. V ostatnych pripadoch
bude kupujtci povinny uhradit’ predavajucemu naklady spojené s opravou tovaru.

Kazd4 reklamacia je posudzovand individualne azvycajne rieSend predavajicim do 3 pracovnych dni. V
odévodnenych pripadoch, najmd ak sa vyzaduje zloZzité technické zhodnotenie stavu vyrobku, opravu vyrobku

najneskor do 30 dni odo diia uplatnenia reklamacie. Po uplynuti tejto lehoty ma spotrebitel’ pravo od zmluvy odstupit’
alebo mé pravo na vymenu vyrobku za novy vyrobok.

Predavajuci je povinny o vybaveni reklamacie vydat' pisomny doklad najneskor do 30 dni odo dna uplatnenia
reklamacie.

V pripade straty alebo znehodnotenia tovaru pri preprave si anjelskydiabolske.sk vyhradzuje pravo takuato reklaméciu
zamietnut'.

Reklamac¢ny formular

Néazov reklamovaného tovaru:

Popis vady, predmet reklamacie:

Predéavajtci je povinny vybavit' reklamaciu a ukoncit’ reklamaéné konanie jednym z nasledujucich
spdsobov:

odovzdanim opraveného tovaru,

vymenou za novy kus,

vratenim kapnej ceny tovaru,

vyplatenim primeranej zl'avy z ceny tovaru,
oddvodnenym zamietnutim reklaméacie tovaru.
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V pripade rozhodnutia - vratenie peniazi napiste Vase ¢islo uctu.

C. uétu - IBAN:

Meno a priezvisko klienta:

Datum objednavky:

. Cislo objednavky:
D.Ldgolske

Cislo faktry:

Podpis klienta:




